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 ویژه نامۀ آموزش زبان انگلیسی 
 
 
 

 :مدل، ابزار و روش
یابی آموزشگاهآیا در   های زبان انگلیسی نیازی به تجدید نظر نیست؟روند ارز

 
 3عبدالله برادران ،2غلامرضا کیانی ،1جمال ذاکری

 
یافت:    یخ در یخ پذیرش:                        24/1/1398تار  29/4/1398 تار

 
 چکیده 

سسه آموزشی فرایندی ضروری است و  ؤبرنامه هر میری متواتر، ارزیابی  گثق قضاوت و تصمیمؤت ایجاد منبع مجه
در تلاش برای ارائه راه حل مشکل اساسی یعنی عدم وجود   .مستثنی نیستند  زمینههای زبان در این  یقیناً آموزشگاه

های  سسات زبان انگلیسی، در این پژوهش از روش جدیدی در زمینه »آموزشگاهؤبرنامه ارزیابی استاندارد برای م
های زبان انگلیسی، موزشگاهآرزیابی مراکز غیر دولتی ازجمله در ایران، ا .شد« ایران استفاده (ELIs) یسزبان انگل

از استفاده  با  )آ.پ(  پرورش  و  آموزش  وزارت  می  توسط  انجام  ارزیابی عملکرد  وزارتخانه  چارچوب  این  که  شود 
کند. ما  یآوری م «( جمع۳۲۲معروف به »فرم    اصطلاح بهاطلاعات مورد نیاز را عمدتاً از طریق یک فرم نظرسنجی )

نفر از مدیران مؤسسات زبان در مازندران   90ای خاص به کار گرفتیم.  را برای ایجاد پرسشنامه ۳۲۲فرم نظرسنجی  
قرار گرفتند ابزار پژوهشی متقن و معتبر مورد نظرسنجی  به دستهنتایج    .از طریق  از پرسشنامه  های  استخراج شده 

نتایج نشان داد که شکل اولیه، که   د. بندی شدنظر محققان« طبقهسنجی«، »بهبود«، »طراحی مجدد« و »ن»اعتبار
ها و نتایجی که در این گام به دست  برای برآورد داده  .شوداستفاده می شود، باید دوباره طراحی    هاست در کشورسال

م  15آوردیم،   از  شرکتؤداوطلب  مستقیم-کننده  سسات  مصاحبه  و  اسکایپ  اید  -از طریق  بیان  خود هبرای  های 
به مصاحبه شدند نهابر  .دعوت  پژوهش  این  از  نتایج حاصله  پلتساس  آنتنها  نظارت  فرم  و  ارزیابی  فرآیند  و  لاین 
المللی دارد ارزیابی عملکرد یکپارچه بیندانیم بلکه استانهای زبان در ایران را ضروری می استاندارد برای آموزشگاه

 کنیمدنیا را پیشنهاد میبرای تمامی مراکز آموزش زبان انگلیسی 
 

 . ایران ، استاندارد بین المللی ، ارزیابی برنامه ی، آموزشگاه زبان انگلیس :های کلیدیهواژ
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